
บทที ่7 
การวิเคราะหสินเช่ือ 

 
 แหลงท่ีมาของรายไดของธนาคารพาณิชย คือ สวนตางของอัตราดอกเบี้ยระหวางเงินฝาก
กับเงินใหสินเช่ือ โดยเมื่อธนาคารรับฝากเงินมาแลวก็จะนําเงินฝากท่ีไดไปปลอยกู เงินฝากท่ี
ธนาคารรับฝากมาไมวาจะจํานวนเทาใด เม่ือครบกําหนดเวลา ธนาคารก็ตองจายดอกเบ้ียอยาง
ครบถวนใหกับลูกคาผูฝากเงิน แตทางดานเงินกู เม่ือครบกําหนดธนาคารอาจจะไมไดรับชําระหนี้
จากลูกคาเงินกูก็ได ซ่ึงจุดนี้ทําใหธนาคารเกิดความเส่ียงข้ึน ความเส่ียงในการปลอยสินเช่ือของ
ธนาคารเปนสําคัญ เนื่องจากเกี่ยวกับความอยูรอดของธนาคารเลยทีเดียว หากเกิดปญหาหนี้สูญเพียง
รอยละ 10 ของเงินเครดิตท่ีปลอยก็เกินกวาเงินของธนาคารท้ังระบบ นอกจากน้ีธนาคารแหง
ประเทศไทยยังมีบทบาทในเรื่องเงินสดสํารองตามกฎหมาย การปลอยเงินกูแกภาคเอกชนท่ีรัฐบาล
เปนผูกําหนด อาทิสินเช่ือสูชนบท และการท่ีทางธนาคารตองพิจารณาการใหเครดิตอยางรอบคอบ 
ก็เนื่องจากวาหากเกิดปญหาหน้ีสูญกับธนาคาร 1 ราย ธนาคารจะตองหาหนี้ดีๆ จํานวนนับรอยมา
ชดเชยผลตอบแทนท่ีไดรับ จึงจะคุมกับความสูญเสียท่ีเกิดข้ึน 
 

การพิจารณาใหเครดิต 
 คําวา เครดิต นั้นรวมถึงการใหกูยืม(LENDING) และการคํ้าประกัน (GUARANTEE) 
ดังนั้นการใหเครดิตจึงมีความหมายกวางกวาการใหกูยืม เพราะการใหกูยืมนั้นผูใหกูยืมใหเงินของ
ตนแกผูกูทําการกูโดยตรง แตก็ตองเขารับความเส่ียงในกรณีท่ีธนาคารใหการค้ําประกันนั้นไม
สามารถชําระหนี้ หรือปฏิบัติตามสัญญาท่ีตกลงไวกับอีกบุคคลหนึ่งได กอนท่ีธนาคารพาณิชยจะ
ตัดสินใจใหเครดิตแกลูกคา ธนาคารจะพิจารณาถึงหลักท่ีเรียกวา 3P ดังนี้ 

1. วัตถุประสงคการขอกู (Purpose) 
 วัตถุประสงคการขอกูเปนส่ิงจําเปนท่ีธนาคารจะตองพิจารณา ท้ังนี้เพราะกิจการบางอยาง
ธนาคารไมสนับสนุน กลาวคือ ธนาคารจะสนับสนุนเครดิตท่ีกอใหเกิดผล(Production) ไมใชนําไป
เก็งกําไร (Speculative) นอกจากนี้วัตถุประสงคของลูกคาจะทําใหทางธนาคารรูวาลูกคามีวิธีชําระ
เงินไดอยางไร 

2. การชําระหนี้ (Payment) 
 
 

EC320 89 



 การชําระหนี้ เม่ือทราบวัตถุประสงคแลวทางธนาคารก็จะทราบวาลูกคาตองการเงินกู
ประเภทใด ระยะส้ัน หรือระยะยาว และจะมีวิธีการชําระหนี้ไดอยางไร เชน ถาเปนเงินกูระยะส้ัน
สําหรับหมุนเวียน ปกติลูกคาสามารถชําระหนี้ภายในระยะเวลาอันส้ัน เพราะมีลักษณะเปน Self 
Liquidisting Schedule แตถาเปนเงินกูระยะยาวก็ตองใชเวลาที่ยาวนานเปนปในการชําระหนี้ 
เรียกวา Payment Schedule การทําความเขาใจในเร่ืองนี้ จะทําใหผูกูสามารถสรางความเช่ือถือใหกับ
ธนาคารได เพราะธนาคารจะถือเร่ืองความต้ังใจจริง และความสามารถในการชําระหนี้ได ใน
จํานวน และเวลาที่กําหนด 
 3. การปองกันความเส่ียง (Protection) 
 การปองกันความเส่ียง หลังจากท่ีธนาคารพิจารณาถึงจุดประสงค และวิธีการชําระหนี้แลว 
ข้ันตอนตอไปก็ตองพิจารณาถึงความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน ความเส่ียงท่ีวาคือความเส่ียงท่ีเกิดจากการท่ี
ธนาคารจะไมไดรับชําระหนี้ หรือไดรับชําระหนี้ไมเต็มจํานวนภายในระยะเวลาที่กําหนด อยางไรก็
ตามการปองกันความเส่ียงในแงนี้ มิไดหมายถึงหลักประกันเพียงอยางเดียวแตจะพิจารณาถึงความ
เปนไปได และความสามารถในการคุมครองผลประโยชนของธนาคารเอง ในกรณีท่ีเกิดความเส่ียง
จากการท่ีลูกคาไมอาจชําระหน้ีได เชน ถาลูกคาประสบปญหาขาดทุนลูกคาจะหาเงินมาชําระได
เพียงใด มีกําลังความสามารถในการเพ่ิมทุนเพียงใด ถาธนาคารมั่นใจในความสามารถของตัวลูกคา
แลว เร่ืองหลักประกันอาจจะไมสําคัญ แตถาลูกคามีความเส่ียงสูงธนาคารก็ตองใหความสําคัญกับ
หลักประกันมาก แตถาเห็นวาความเส่ียงมีสูงมากก็อาจปฏิเสธการใหเครดิตไป 

เงินกูท่ีมีวัตถุประสงคอยางไรท่ีธนาคารไมสนับสนุน  
 แมวาในระยะหลังๆ ธนาคารพาณิชยจะแขงขันเสนอบริการตลอดจนสินเช่ือชนิดใหมๆ 
เพิ่มข้ึนจากเดิมเปนจํานวนมาก แตก็ยังคงมีเครดิตบางประเภทท่ีธนาคารไมสนับสนุน ซ่ึงมีดังน้ี 
 1. การนําเงินกูของธนาคารไปลงทุน 
 การที่ธนาคารไมสนับสนุนเร่ืองนี้ เนื่องจากเล็งเห็นวาการลงทุนนั้นผูกูจําเปนตองมีเงินทุน 
(Capital) ของตัวเองดวยจํานวนหนึ่ง ถาไมพอจึงคอยมาขอกูเพิ่มเติมจากธนาคาร เพราะถาหาก
ธนาคารปลอยใหกูเพื่อการลงทุนจนหมด เทากับวาผูกูไมตองลงทุนอะไรเลยเพียงแตพึ่งเงินจาก
ธนาคารอยางเดียวก็สามารถดําเนินการได แตอยางไรก็ตามธนาคารอาจพิจารณาใหเปนกรณีพิเศษ
ในบางกรณีเทานั้น 
 2. การกูเพื่อชําระหนี้ 
 ธนาคารไมสนับสนุน เนื่องจากการชําระหนี้ข้ึนอยูกับความสามารถในการจัดหาเงินทุน
ของผูกู ซ่ึงสามารถทําไดโดยการทํากําไร หรือเพ่ิมทุน แตไมควรจะกระทําการชําระหนี้โดยการกูยืม 
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อีก เพราะเทากับวา เปนการกอหนี้ใหมเพื่อนําไปชําระหนี้เกา แตถาธนาคารเห็นวาผูกูจะเปนลูกคาท่ี
ดีของธนาคารในอนาคตก็อาจจะอนุโลมใหเปนกรณีพิเศษ 
 3. การกูยืมเงินไปจายเปนเงินปนผล 
 โดยหลักการแลวไมควรสนับสนุน เพราะเม่ือบริษัทมีกําไรแลวก็ควรจะจายเงินปนผล แตก็
อาจจะมีการยกเวนใหลูกคาบางรายการท่ีแมมีกําไร แตก็อยูในรูปทรัพยสินอ่ืนท่ีไมใชเงินสด ซ่ึง
สามารถเปล่ียนเปนเงินสดไดในภายหลัง 
 4. การนําเงินกูของธนาคารไปปลอยใหผูอ่ืนกูตอ 
 ลูกคาประเภทนี้จะอาศัยชองโหวของความแตกตางระหวางอัตราดอกเบ้ียเงินกูในระบบ
ธนาคารพาณิชยกับอัตราดอกเบ้ียเงินกูยืมนอกระบบมาใชใหเปนประโยชน ซ่ึงเปนส่ิงท่ีธนาคารไม
สนับสนุนอีกท้ังยังมีความเส่ียงสูงดวย 
  

ประเด็นในการพิจารณาการปลอยสินเชื่อของธนาคาร 
 กอนท่ีธนาคารจะตัดสินใจใหเครดิตแกผูขอกูนั้น ธนาคารจะพิจารณาปจจัยเครดิตตอไปนี้ 
 1. ความสามารถในการชําระหนี้ (Capacity) 
 ความสามารถในการชําระหน้ีเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดในการพิจารณาใหสินเช่ือ ลูกหนี้ท่ีแม
อยากจะชําระหนี้สักเพียงใด หากปราศจากซ่ึงความสามารถในการชําระหนี้แลว ยอมไมเกิดการ
ชําระหนี้ ดังนั้นการใหกูยืม และการใหเครดิตของธนาคารจะตองประเมินความสามารถในการชําระ
หนี้ของลูกหนี้เปนประเภทตางๆ ดังนี้ 
 1.1 ความสามารถในการชําระหนี้ของบุคคลธรรมดา การประเมินความสามารถในการ
ชําระหนี้ของบุคคลธรรมดา พิจารณาไดจากขอมูลตอไปนี้ 
 รายไดประจํา หมายถึง เงินเดือน และรายไดอ่ืน ความสามารถในการชําระหนี้ใน
ระยะเวลาท่ีตอเนื่องข้ึนอยูกับเงินเดือน และรายไดท่ีไดรับอยางสม่ําเสมอ และความสามารถนํา
รายไดนั้นมาใชสวนหนึ่งเพื่อการชําระหน 
     ความสามารถในการหารายไดจะช้ีใหเห็นความแนนอนของรายไดอันนํามาสูการชําระ
หนี้ในอนาคต พิจารณาไดจากลักษณะของงานท่ีทํา พื้นความรูความสามารถในการทํางาน สุขภาพ 
ความม่ันคงในการทํางาน และความกาวหนาในการทํางาน 
 หนี้สินท่ีมีอยู หมายถึง ภาระผูกพันท่ีมีอยูเดิม 
 รูปแบบของการใชจาย หมายถึง ภาวะท่ีผูมีรายไดจะตองรับผิดชอบกอนท่ีจะเหลือ
รายไดเพื่อการชําระหนี้ พิจารณาไดจากฐานะการสมรส ขนาดครอบครัว และระดับการครองชีพ 
เม่ือทราบรายได ความแนนอนของรายได หนี้สินเดิม และรูปแบบของการใชจายแลว สวนท่ีเหลือ
จะเปนเคร่ืองคุมครองรายจายชําระหนี้แกธนาคาร 
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 1.2 ความสามารถในการชําระหนี้ของธุรกิจ พิจารณาไดจาก อัตราสวนทางการเงิน ดังนี้ 
        - อัตราสภาพคลอง (Liquidity Ratio) 
        - อัตราสวนหนี้สิน และความคุมครองรายจายประจํา (Dept and Converage Ratio) 
        - อัตราสวนความสามารถในการหากําไร (Profitability Ratio) 
        - อัตราสวนความเจริญเติบโต และอ่ืนๆ (Growth and Others) 

 2. ความเต็มใจชําระหนี้ และอุปนิสัย (Character) 
 ขอนี้ถือวาสําคัญเปนอันดับแรก เพราะแมวาปจจัยท่ีเหลือจะดี แตถาลูกคาหรือลูกหนี้ 
ขาดความซ่ือสัตย ความจริงใจแลว ก็ยอมมีโอกาสเกิดหนี้สูญแกทางธนาคารมาก ปกติแลวถาเปน
ลูกคารายใหมธนาคารจะดูถึงช่ือเสียง ฐานะการศึกษา อุปนิสัยครอบครัว ความซ่ือสัตย การที่จะ
ทราบอุปนิสัยท่ีแทจริงของผูกูไดโดยความสําคัญอยางใกลชิด ซ่ึงความซ่ือสัตยเปนหลักสําคัญของ
อุปนิสัย แตก็ไมมีวิธีใดท่ีจะประกันไดวาความซ่ือสัตยจะคงอยูตลอดไป ดังนั้นธนาคารจึงตองให
ความสําคัญท้ังในกรณีท่ีธุรกิจท่ีขอสินเช่ือนั้นมีการบริหารงานแบบเจาของคนเดียว หรือในกรณี
การขอสินเช่ือเพ่ือการบริโภค 
 3. ทุนท่ีจะนํามาลง (Capital) 
 ทุน หมายถึง ส่ิงของทรัพยสินเงินทองท่ีผูประกอบการนํามาลงทุนไวในธุรกิจ ธุรกิจอาจ
ดําเนินการไดโดยไมมีการกูยืม ทําใหมีเงินทุนหมุนเวียนนอย เปนผลใหกําไรของกิจการนอยตามไป
ดวย ดังนั้นผูประกอบการจึงทําการกูยืมตามกําลังความสามารถของตน แตขณะเดียวกันถามีการใช
เงินกูยืมสูง (Leverage) ธุรกิจอาจประสบปญหา เนื่องจากกําไรที่ธุรกิจไดรับสวนใหญจะตอง
นําไปใชชําระคืนเงินกูแกธนาคาร และถากําไรของธุรกิจนั้นนอยธุรกิจนั้นอาจขาดทุน 
 ปกติแลวเงินทุน เทากับ มูลคาของทรัพยสินท้ังหมดของกิจการหักดวยหนี้สินท้ังหมด ถา
กิจการใดมีหนี้สินมากกวาเงินทุนท่ีลงไว หมายความวา เจาหนี้มีอัตราเส่ียงสูงเพราะเจาหนี้ไดลงทุน
มากกวาเจาของกิจการ ดังนั้นเงินทุนของผูขอกูจึงเปรียบเสมือนเกราะใหความปลอดภัย (Margin of 
safety) กับธนาคาร ซ่ึงโดยปกติแลวธนาคารจะยอมใหกิจการกูท่ีอัตราสวนของหนี้ตอเงินทุนไมเกิน 
3 เทา 
 4. หลักประกัน (Collateral) 
 โดยปกติกอนท่ีธนาคารจะอนุมัติเงินใหกับลูกคา ธนาคารมักจะใหลูกคาผูขอกูเงินวาง
หลักทรัพยเปนประกันไวกับธนาคาร ท้ังนี้เพื่อชดเชยกับจุดออนท่ีเห็นไดชัดเจนในดานความเส่ียง  
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เชน ความสามารถของผูกูท่ียังไมไดพิสูจน หรือเพื่อปองกันความเส่ียงตอหนี้สูญท่ีอาจเกิดข้ึน แต
อยางไรก็ตามหลักประกันไมอาจท่ีจะมาชดเชยกับจุดออนทางดานความซ่ือสัตย เพราะถาหากผูขอกู
ขาดความซ่ือสัตยแลว ยอมหมายถึงความเส่ียงอยูในระดับสูงมาก 
 โดยทั่วไปแลวเรามักจะเขาใจวาการกูเงินจากธนาคารตองมีท่ีดิน หรือส่ิงปลูกสรางมาคํ้า
ประกันแตความจริงแลวยังมีส่ิงอ่ืนๆ ท่ีใชคํ้าประกันได ดังนี้ 
 4.1 การใชบุคคลคํ้าประกัน (Personal Guarantee) บุคคลท่ีคํ้าประกันตองเปนบุคคลท่ีมี
ช่ือเสียง ฐานะดี หรือคนท่ีธนาคารรูจัก หรือคนท่ีธนาคารยอมรับใหเครดิต 
 4.2 การใชเงินฝากประจําคํ้าประกัน (Fixed deposit) โดยการมอบอํานาจใหกับธนาคารมี
สิทธ์ิหักเงินฝากประจําชําระหนี้ การขอใหกูในลักษณะนี้มักเสียดอกเบ้ียในอัตราต่ํากวาอัตราปกติ 
โดยธนาคารมักจะใชวิธีบวกอัตราดอกเบี้ยเหนืออัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจําในขณะนั้นข้ึนอีกรอย
ละ 3-4 จุดประสงคในการขอกูโดยใชเงินฝากคํ้าประกันนี้ผูขอกูมักจะมาขอกูเพื่อใช 
เปนเงินทุนหมุนเวียนระยะส้ันในรูปของการเบิกเงินเกินบัญชี 
 4.3 การกูโดยการโอนสิทธิการเชา ในบางกรณีผูกูไมมีหลักทรัพยของตนเอง แตไดทํา
สัญญาเชาสถานท่ีเพื่อเปนท่ีประกอบการเปนสัญญาระยะยาว ธนาคารก็อาจนับเปนหลักทรัพยได 
 4.4 การใหกูโดยมีสินคาเปนหลักประกัน (Stock Financing) โดยธนาคารจะพิจารณาเลือก
เอาสินคาท่ีมีคุณภาพแบบเดียวกัน (Homogeneous) เพื่อความสะดวกในการตรวจสอบ และควบคุม 
ผูขอก็จะตองทําประกันภัยสินคาท่ีจํานําไวกับธนาคาร ตลอดจนสลักหลังกรมธรรมมอบใหกับ
ธนาคารเปนผูไดรับผลประโยชนเม่ือเกิดความเสียหาย 
 5 ภาวการณ (Condition) 
 เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลง อาจมีผลกระทบกระเทือนตอการบริโภคสินคา 
วิธีการจําหนาย ตลอดจนการเปล่ียนแปลงนโยบายของรัฐบาลในการควบคุม ยกเลิก การสงเสริม 
การเพิ่มภาษี เพิ่มกฎขอบังคับ ซ่ึงอาจจะสงผลกระทบถึงความสามารถในการชําระหนี้ของลูกคา 
หลักการวิเคราะหสินเชื่อ 

หลัก 5C  
1. Character คือ อุปนิสัยของลูกคา เปนการวิเคราะหถึงอุปนิสัยของลูกคาวามีความ

ซ่ือสัตย มีความรับผิดชอบหรือไม ความตรงตอเวลาในการชําระหนี้ และความสมํ่าเสมอในการ
ชําระหนี้ นโยบาย และวิธีการชําระหนี้ของธุรกิจนั้น ซ่ึงผูอนุมัติสินเช่ือสามารถอาศัยประสบการณ
ท่ีบอกใหทราบถึงปจจัยดานคุณธรรมนี้ และเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดในการวิเคราะหการขายสินเช่ือ 
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 2. Capacity คือ ความสามารถในการชําระหนี้ เปนการใชวิจารณญาณในการประเมิน
ความสามารถในการชําระหนี้ โดยอาศัยขอมูลจากการติดตอกับลูกคาในอดีต ประกอบกับสภาพ
ท่ัวๆ ไปของโรงงาน เคร่ืองมืออุปกรณ ทําเลที่ตั้งของธุรกิจ หรือโรงงานวาอยูในทําเลที่เหมาะสม
หรือไม มีการกระจายคลังสินคาไปไดทั่วถึงแคไหน นอกจากนั้นก็พิจารณาถึงรายไดของธุรกิจวา
ไดมาจากท่ีใด รวมท้ังดูถึงคาใชจายท่ีใชในกิจการ 
 3. Capital คือ ทุนของลูกคา เปนการวิเคราะหฐานะทางการเงินท่ัวๆ ไป โดยวิเคราะห
อัตราสวนทางการเงิน โดยเฉพาะสวนทุนท่ีสามารถสัมผัสได ไดแก 

3.1 ทรัพยท่ีมีตัวตน และไมมีตัวตน เชน ท่ีดิน อาคาร เคร่ืองใชสํานักงาน เคร่ืองจักร เปน
ตน 

3.2 การตอบแทนของเงินทุน 
3.3 สินทรัพยใดๆ ท่ีสามารถนําไปคํ้าประกันหนี้สินได 
4. Collateral คือ หลักทรัพยคํ้าประกัน ซ่ึงหมายถึง ทรัพยสิน หรือตัวบุคคลท่ีลูกคานํามา

เปนหลักทรัพยคํ้าประกันในการซ้ือสินเช่ือ ซ่ึงชวยลดความเส่ียงภัยทางการเงินในกรณีท่ีลูกหนี้มีผล
การดําเนินงาน และฐานะการเงินในอนาคตเปล่ียนแปลงในทางท่ีไมดี ซ่ึงบุคคลท่ีนํามาคํ้าประกัน
นั้นตองเปนบุคคลท่ีบรรลุนิติภาวะ เปนบุคคลท่ีมีช่ือเสียงเปนท่ีนาเช่ือถือ และมีทรัพยสินสวนตัวใน
ปริมาณเพียงพอที่สามารถชําระหนี้ได สวนทรัพยสินท่ีนํามาคํ้าประกันมักจะเปนทรัพยสินถาวร 
เชน ท่ีดิน เคร่ืองจักร อาคาร ยานพาหนะ และจะตองเปนทรัพยสินท่ีซ้ือไดงาย ขายคลอง ราคาไม
เปล่ียนแปลงงาย 

5. Condition คือ สภาพทั่วๆ ไป หมายถึง ผลกระทบจากเศรษฐกิจโดยท่ัวๆ ไป ไดแก 
นโยบายของรัฐบาล สภาพทางการเมือง สภาพดินฟาอากาศ สภาวะทางดานแรงงาน สภาวะ
ทางดานการเงิน และการคลังท่ีมีผลตอการชําระหนี้ของลูกคา 
 หลัก 5P  

1. Policy คือ นโยบายของกิจการ เปนการดูวากิจการนี้มีนโยบายทําการผลิตเพ่ือการ
สงออกไปจําหนายในตางประเทศ หรือจําหนายภายในประเทศ นโยบายการขาย นโยบายการ
บริหารดีหรือไม นโยบายการผลิตสินคาท่ีมีคุณภาพ มีมาตรฐานหรือไมเพียงใด นโยบายทางดาน
ราคา ดูวาจําหนายในราคาท่ียุติธรรมหรือไม 

2. Price คือ ราคา เปนการพิจารณาราคาจําหนายของผลิตภัณฑ ของกิจการวามีราคาสูง
หรือตํ่าเพียงใด โดยจะทําการเปรียบเทียบกับคูแขง และเปนการพิจารณาวาตนทุนในการผลิตสินคา
ของกิจการวาสูงหรือตํ่ากวาหรือไม ซ่ึงจะเปนตัวกําหนดราคาจําหนายสินคาของกิจการ 
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3. Place คือ สถานท่ี หรือชองทางการจัดจําหนาย เปนการพิจารณาถึงเขตพื้นท่ีท่ีเปน
ตัวแทนในการจัดจําหนายของกิจการ เชน จําหนายเฉพาะภาคใดภาคหน่ึง หรือจําหนายท่ัวประเทศ 
เปนตน มีการจัดจําหนายโดยวิธีใดบาง เชน จําหนายโดยตรง หรือผานตัวแทน สถานท่ีตั้งของ
กิจการ หรือโรงงานจะตองคํานึงถึงความไดเปรียบทางภูมิศาสตรเศรษฐกิจ เชน ความใกลไกล
แหลงวัตถุดิบ ความใกลไกลตลาด เปนตน สถานท่ีตั้งมีสาธารณูปโภคท่ีดีหรือไม เชน ไฟฟา 
ประปา โทรศัพท การคมนาคมสะดวกหรือไม 

4. Production คือ การผลิต เปนการพิจารณาถึงผลิตภัณฑท่ีผลิต วามีลักษณะอยางไร มี
คุณภาพ และมาตรฐานท่ีดีหรือไม ตรงกับความตองการของตลาดหรือไม กระบวนการผลิตเปน
อยางไร ใชเทคนิคการผลิตอยางไร กําลังการผลิตของเคร่ืองจักรท่ีใชในการผลิตเต็มประสิทธิภาพ
หรือไม และผลิตไดเทาไร ผลิตตามฤดูกาล หรือผลิตไดตลอดท้ังป ผลิตไดสมํ่าเสมอหรือไม ถา
ตองการผลิตเพิ่มข้ึนสามารถขยายกําลังการผลิตไดหรือไม 

5. Promotion คือ การสงเสริมการตลาด เปนการพิจารณาวากิจกรรมใดบางท่ีเปนการ
สงเสริมการตลาด เชน การโฆษณา การแจกของแถม การแจกสินคาตัวอยาง เปนตน ซ่ึงจะสามารถ
ทําใหสินคาเปนท่ีรูจักของตลาด 
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